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 パッケージ表記の誤りについてのお詫びとお知らせ

東洋アルミエコープロダクツ株式会社

平素は弊社製品に格別のご愛顧を賜り、 厚く御礼申し上げます。

　

この度、 弊社製品 「ガス台マット抗菌」・「ガス台マット抗菌 フレンチカントリー」 に

おいて、パッケージ表面のサイズ表記に誤りがあることが判りました。

お客様やお取引様にご迷惑をお掛けする製品を流通させたことをお詫び申し上げます。

尚、製品本体に不具合はございませんので、従来通りのご使用をお願いします。

弊社といたしましては、本製品の回収は考えておりません。

　

今後はこのような事態が生じないよう、 製品の適正な表示記載に万全を期す所存であり

ますので、 何卒ご容赦の程よろしくお願い申し上げます。

記

お客様各位

ガス台マット抗菌

フレンチカントリー
ガス台マット抗菌

お問い合わせ先

表示内容

対象製品

０１２０－１２３－７０１ （平日／ 10 時～ 17 時）

〒550－0005　大阪市西区西本町１丁目４－１

【誤】 ５０ｃｍ×７０ｃｍ

【正】 ５５ｃｍ×７０ｃｍ

※製品本体サイズは５５ｃｍ×７０ｃｍです。

※パッケージ裏面のサイズ表記は【正】 の通りです。

お客様相談室

以上


